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Livelli di servizio minimo per funzionalita omogenee

AglD, di concerto con i rappresentanti delle regioni, ad integrazione dell’Art. 2 e dell’Allegato A del
Regolamento recante le Modalita Attuative per la Realizzazione dello SPID (articolo 4, comma 2,
DPCM 24 ottobre 2014), fornisce per le principali categorie di servizi regionali, esempi di utilizzo del
livello minimo di credenziale SPID da impiegare:

Accesso anonimo

Cittadino che effettua un pagamento spontaneo

Livello SPID 1 (LoA2 del’ISO-IEC 29115)
Servizio di personalizzazione
Consultazioni civiche

Richiesta informazioni di carattere generale

Livello SPID 2 (LoA3 del’ISO-IEC 29115)

Cittadino che accede all’elenco delle proprie posizioni debitorie

Soggetto intermediario che accede all’elenco delle posizioni debitorie per delega

Presentazione istanze per conto terzi senza trasmissione dati sensibili (si tratta di servizi online per
comunicazione che non trattano dati sensibili, generalmente effettuate da professionisti, ad esempio
comunicazioni sismica, apertura cantieri, edilizia, comunicazioni obbligatorie lavoro)

presentazione istanze per proprio conto (possono trattare anche dati sensibili esempio richiesta
fondi/agevolazioni per aiuto alla persona/alla famiglia a causa di disabilita-malattia)

Anagrafe veterinaria - animali di affezione

Visura dei propri dati sanitari (referti, lettere di dimissioni, verbali di pronto soccorso, prescrizioni e tutto il
materiale che descrive gli eventi clinici del paziente)

Diario sanitario - Visura ed inserimento propria documentazione clinica e parametri personali oltre a
inserimento di altra documentazione clinica

Richiesta-dichiarazione di esenzioni/facilitazioni su base fiscale petr proptio conto

Visura dei propri dati “anagrafici sanitari” e/o medico di base-pediatra assegnato
Richiesta-dichiarazione di esenzioni/facilitazioni su base sanitatia pet proptio conto

Cambio medico: consente la scelta e la revoca del proprio medico di medicina generale e/o pediatra di libera
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scelta
Sola lettura dei fascicoli di processi civili di cui si ¢ parte, visibilita dello stato del procedimento, del giudice,
della prossima udienza, ¢ possibile scaricare i documenti di cui la parte ha diritto (provvedimenti oltre

documenti di controparte)

Livello SPID 3 (LoA4 del’ISO-IEC 29115)

Presentazione istanze per conto terzi con trasmissione dati sensibili (esempio istanze per agevolazione
economica dovuta per patologia)

Visura di esenzioni/facilitazioni si soggetti terzi su base fiscale o di eta anagrafica
Richiesta-dichiarazione di esenzioni/facilitazioni su base fiscale per conto terzi

Richiesta-dichiarazione di esenzioni/facilitazioni su base sanitaria per conto terzi
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